
 
 

Статистика обращений: 
 

Информация о ходе рассмотрения обращений граждан, поступивших в МБДОУ 
«Детский сад «Золотая рыбка» за 9 месяцев 2021 г. 

 
Виды обращений 

Количество обращений  

Поступило, ед. Рассмотрено Результаты 
обращений из рассмотрения 

числа  

поступивших, ед.  

личное обращение 35 35 Рассмотрено, 
 

 

разъяснено в 

устной форме 

письменное - - - 
обращение 

по телефону 3 3 Рассмотрено, 
разъяснено в 

устной форме 

по электронной 1 1 Рассмотрено, 
разъяснено 
отправлено по 
электронной почте 

почте 

через портал - -  
взаимодействия на 
интернет-сайте 

МБДОУ 

из числа    

обращений: 

заявление 25 25 Рассмотрено 

вопросы - - - 

жалобы 
 

- - - 

предложения 
 

8 8 Рассмотрено 

иное 
 

2 2 Рассмотрено 

Всего обращений: 35 35 Рассмотрено 

Все поступившие обращения рассмотрены своевременно в соответствии с 
требованиями законодательства. 

 


